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Gan day chang téi doc trén t& Thoi Bao mot bai ciia Ngwdi Tan Dinh ké vé quan diém vé phé cla « 6ng
B6 » tac gia. Doc ma thdy so ! Trén mang c6 nhiéu bai phat biéu thai dd twong tw vé phé : cac tac gia phan
quyét nhixtng mon phé "cha ra cai quéi gi cd" mot cach mo hd va doc doan. Néu cac vi nay ma c6 moét chit
quyén thé thi ngwdi dan sé phai 1én 1Gt ndu va an phé theo khau vi riéng ctia minh. Ngwdi nao bi bat qua
tang ndu mét ndi phé "cha ra cai quai gi cg" sé bi b tu vi tdi "théng déng véi cac thé luc thi nghjch pha hoai
vén héa phé”". Ac méng nay ching téi ngoai suy rét it. Vao nhivng nam 1920 & bén My, c6 Luat Cadm Ruou

(National Prohibition Act) cAm chuwng cat va budn ban rwou. Luat nay da sinh ra nhirtng bang dang, nhw |a
bang Al Capone ndi tiéng, kinh doanh rugu bat hop phap chém giét 1An nhau dé tranh gianh thj phan. & Ha
Noi xwa kia c6 mén phé véi rat nhiéu mi chinh nhwng khéng cé thit. Ngwdi ndo ma ndu phé mét cach khac
la bi cdng an xdc vao nha kiém chuyén.

NGi rang "méi bat phé 1a cd mét bai tho" thi van chwa du'. Can phai cé mot chi bao cu thé". Mot bat phé 1a
mot bat phd ngon khi chd quan nhan thay rang thwe khach ké miéng vao bat hip cho téi giot nwéc ding
cudi cuing va liém bat cho t&i cong banh cong rau cudi cung. Trong nganh chién lvoc cdng nghé nguwdi ta goi
do 1a phé c6 chat lwong. Mot bat phd cé chat lwong 1a mot bat phé thwe khach thich n va &n xong van con
sbéng khée manh. N6 phai thda man hai chirc néng : no bung va 4m bung.

Dé thda man chirc nang "no bung" thi khach phai mudn &n va an. Nguoc véi quan diém cuc doan gido diéu
clia cac phé sw néu & trén, cdng nghé phéd 1a mét nganh da nguyén da khau vi. Ngoai mét sé it moén phé
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"cha ra cdi quai gi ca" thi van con phé Ha Noi, phd Sai Gon, phd Nam Binh, phé bo Kébé, phé ga, phé ca,
phé& dé, phé khod, phd xao, phd khdng ngudi lai... Ban than téi da sang ché mon phé ludi bo véi bdn bién
thé (wot, khd, xao va ran) dé an i cac ban di biéu tinh bi cdng an giai tan. Theo cong wéc Washington, cong
bd mét sang ché ma khéng xin bang sang ché truwdc thi s& mat quyén s& hivu tri tué. Vay doc gid co thé
thodi mai nau (va thwéng thirc) mén phéd nay ma khdng phai tra phi ban quyén cho ai.

Trong nhiéu phong sy vé dam thuc ky gia khen mét quan phé déng khach an rat ngon nhwng chi quan thd 16
chtri méng khach. & Ha N6i, c6 nhiéu hiéu ngwdi chay ban, ban ghé, bat dda ban thiu, khach gidm chan
trén rac rwéi thwc khach khac nhé xubng san. O Paris hoan toan khéng cé nhitng chuyén dé vi quan sé
mau chong méat khach hay bi S& Vé sinh Thanh phd bat dong ctra. Bay gi¢ c6 thiéu gi hiéu con céi khong
khi “chiéu long khach dén, vui ldng khach di” cha thdi bao cAp ma phai dén nhirng co quan mau dich dé lam
gi. Nhung d6 chi 1a quan diém ca nhan. Trong kinh té thi trwué'ng mét quan &n nhw vay chi thda man cé mét
phan chirc ndng “no bung”. Phan con lai 1a &n xong thwe khach van con khée manh.

Phan the hai nay cta chirc nang “no bung” gdbm bdi hai vé : dinh dudng va vé sinh.

Hinh nhw ph& c6 thé chira dwoc tt ca cac bénh cdm cum théng thweng hiéu nghiém hon 1a bouillon de
poule (canh ludc thit ga) cta Phap. M6t bat phé co thé thay thé cho mét biva com. Cac chuyén gia vé dinh
dwdng dwa trén ham lwong nang lwong, dudng, mudi, m&, soi, protein,... d& phd quyét nén kiéng hay
khéng kiéng mon phé. Nhirng toa cac vi dang trén tap chi phu ni chi cé tac dong gay mau thuan trong gia
dinh doc gia théi. Thinh thodng an mdt bat ph& thi s& cam thay thich thi. Nhwng néu nghién dén néi an
sang, trwa va chidu quanh nam quanh thang thi sé cé van dé strc khde.

Néu quan diém vé dinh dwédng thay ddi theo xu thé ctia doc gia thi vé sinh 1a mét van dé bét di bt dich :
thirc an ma khong vé sinh thi thuc khach sé ngd doc. Vé sinh nguyén liéu va quy trinh ché bién moét bat phé
phai dwoc bdo dadm tlr dau dén cubi. Dé bdo dadm diéu nay thi ngwdi ta co thé ap dung phuwong phap
HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points, Phan tich Méi Nguy va biém Kiém soat T&i han). Bay
la phwong phap do co quan tham hiém vii tru NASA thiét 1ap dé bao dam vé sinh bi¥a &n cho phi hanh gia
cta ho. Phwong phap dwoc chuyén sang cac nganh lwong thue — thwe phdm dan sw vi an toan thwe pham
tr& nén blrc xic trong xa hodi cong nghiép. Khi mét quan nhé dung thit khéng twoi d& ndu an thi c6 vai ngudi
bi ngd déc. Nnwng néu mét bép cong nghiép chi ding c6 mét chdt nguyén liéu won théi la cd may tan thyc
pham tr& nén déc hai. Thudng xuyén ca nghin cong nhan & trong nwéc bi ngd doc vi cang tin clia nha may
da so s6t vé vé sinh. D6 la chwa ké nhirng thwc phdm ban thiu hay qua han nhap l1au tlr Trung Quéc lam
ngudi tiéu dung bi bénh riéng & nén khong dwoc cac phuong tién truyén théng lwu y dén.

Dé bao ddm phwong phap HACCP dwoc 4p dung nghiém chinh thi phai c6 mét hé théng quan ly chat lvong
ghi trén mot S6 Tay Chét lwong. Sb tay dung dé tuyén truyén trong nhan vién cac cap cac chirc vu clia quan
&n dé ho canh giac ton trong nhitng quy dinh vé vé sinh. Nhwng ciing c6 thé dung lam tai liéu tiép thi cla
quan an. Sé tay phai dwa trén tiéu chuadn 1SO 9001 vé quan ly chat lwgng hay, tét hon, tiéu chuan ISO
22000, mét bién ban cla tiéu chuan 1SO 9001 chuyén vé lwong thyc — thwe phdm. Biéu quan trong la
nhirng quy dinh ctia Sé Tay Chét lwong phai dwoc tuan thi nghiém chinh.

Chtrc nang "dm bung" la chirc nang d&c trweng ctia mén phé va cac moén nuéc khac. Chire nang nay khong
quan trong lI&m déi véi cac mén phé xao phé ran. Mén mi kho thi ciing vay. Nhwng mén mi nwéc mudn
ngon thi phai théa man chic nang "dm bung". Chirc ndng nay la mét doi héi cta khach hang (voice of the
customer) vi ¢é ngudi khdng c6 nhu cau &n cho "dm bung". Khi &n mét moén c6 chire nang dé vao mua nao
cling cdm thay khodi lac. Mua déng thi thay hoi néng tlr da day téa ra lam &m cé con ngudi. Mua hé néng
nwc thi 1am toat mé héi va con ngudi cdm thdy mat mé dé chiu sau khi &n xong dwoc tdm hoa sen.

Chi bao chirc ndng "dm bung" dat dwoc hay khéng la nhiét d6 cha nuwéc dung. Nuwéce dung mot bat phé
ngon phai & 35/40 °C. Néu néng qua thi thuc khach phéi chd cho bat phé ngudi di. Néu dé ngudi dwéi 30 °C
thi an khéng ngon. Ngudi duéi 25 °C thi ¢6 mui tanh tanh ngudi thwong khéng thé &n dwoc. Con néu an
dwéi nhiét dd khi quyén thi cé thé sinh bénh. Trong subt quy trinh ché bién va tiéu thu mot bat phé thi nhiét
do cha nudc dung chi c6 thé gidm xubng ch khdng khi ndo tang Ién dwoc. D6 1a biéu hién ctiia mét dinh
luat nhiét hoc.

Khi cé khach, dau bép dat banh phé&, thit, hanh trong mét céi bat réi twéi nwéce dung I&n trén. Bat va nhivng
vat liéu rdn & nhiét do cta khi quyén. Sau khi twéi nuwdc dung, dang séi & nhiét dd 100 °C, vao bat nhiét do
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clia tt ca vat liéu rén cling nhw 1dng trong bat sé& can bang véi nhau. Vi banh phé la nhitng soi méng, hanh
va rau |a nhirng 14 méng nén ching c6 dién tich trao ddi nhiét rat I&n so véi thé tich nhiét. Do d6 s trao dbi
nhiét gitka nwdc dung va nhivng vat liéu rén dién bién kha mau. Chi trong chéc lat la tt ca bat phé & nhiét
d6 35/40 °C. C6 nhiéu dau bép tran nhirng soi phé trong mot ndi nuwéc séi dé cho ching né néng va cé thé
bwng ra trinh thyc khach mét bat phé & nhiét dé6 chirng 45 °C véi mui thom cla cac gia vi nghi ngut tda ra
khap phong an.

O ngoai Bac, thuc khach chi thém mét chat tiéu 6t, vai giot chanh va vai giot nwéc mam. Thé tich nhiét cla
nhitng gia vi nay khong I&n 1dm nén bat phé van & nhiét do 35/40 °C. O trong Nam, thuc khach bd thém
nhiéu rau va gia. Nhirng vat liéu nay ciing cé dién tich trao dbi nhiét rat I&n so vai thé tich nhiét. D&c biét,
gi4 c6 thé tich nhiét rat cao vi chd yéu chi la nwéc chira trong mét vé méng véi mét kién triac bang tho.
Thém nhirng vat liéu nay thi nhiét dé trong bat gidm xubng chirng 30/35 °C, vira du dé thwéng thirc phd. Té
nhét 14 c6 nhiéu clra hang nhat rau va gia trwdc rdi chira ching trong td lanh cho phién ban sau. Véi nhirng
vat liéu lanh nay thi nhiét do bat phé giam xubng duwéi 25 °C va phé khdng con ngon niva. Nhirtng ngudi
sanh diéu yéu cau nha bép tran gia truwéc khi tha vao bat phé.

Trong khi thuc khach an thi cai bat trao déi nhiét ddi lwu véi khi quyén va nwéc ding béc hoi mang theo mot
lwong nhiét dang ké&. Sy that thoat nhiét nay 1am cho nhiét d6 trong bat ph& dan dan giam xudng. Khi xua,
nhirng bat ph& chi to béng hai bat com théi. Khi thwe khach &n miéng cubi ciing hap thia nwéc dung cudbi
cuing thi nhiét do trong bat van con dd dé phé hay con ngon. Bay gi& nguwdi ta ban nhivng té phé rat Ion. O
bén My va bén Australia, ngudi ta mang ra cho méi nguwdi mét td phé Ién nhw chau riva bat. An chwa hét thi
ph& da ngudi lanh rdi. Nhiéu ngudi bd lai téi mét nira dung tich cia mét bat/chau phé vi &n hét khong ndi va
vi phé ngudi qua khéng con ngon niva. Lang phi 1a mét triéu chirng cda tinh trang khéng cé chét luong.
Nhirng quy tac cta chat lwong lam cho méi bat phé tré thanh “cd mét bai tho” hay |a nh& nhivng quy tac dod
ma mot thi sT ¢ thé tré thanh dau bép nau phd ? Xwa kia cé6 mét thi si ra lam kinh té. Péng bao ta da
thwéng thwe hau qua cda chinh sach cta 6ng ta réi. Pau phai anh chi quan la thi sT ma phé cla anh ta
ngon. Anh ta tr& thanh thi st nhé da nau nhiéu bat phé ngon nhw “cé mét bai tho’.
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i "Nguwoi mé phé, néi chuyén phot"

ii  "Cbng nghé phd: géc nhin ky su'

i Ty du, chirc ndng clia mét xe 6-td la lic nao ciing c6 thé chd ngudi va hang héa di khap moi noi trén
dat lién. Mot xe Citroen 2CV, mot loai xe ré tién va thd so nhat, cé day da thiét bj & trang thai hoan hao
la mot xe c6 chat lwong. Mot xe Rolls Royce du dat tién dén may ciing van 1a mét xe khoéng c6 chét
lwong néu thiéu mot bodng dén pha dé c6 thé chay ban dém.



