Bio Phu Nir phéng van Pham Vin Bach JJR 65

ONG PHAM BACH : Giam Déc diéu hanh trwong Anh ngivr ACPI (TPHCM) : “Téi chi dang
xay mét vién gach” Thanh Thay (thwc hién)

Nhirng phu huynh da tirng gtvi con di du hoc My théng qua dich vu tw van 0 trwdng Anh
ng® ACPI (American College Preparation Institute) déu co6 &n twong tét vé 6ng Pham
Bach — GD diéu hanh trwéng nay. Ong tan tam chi dan trng hoc sinh nhirng tinh hudng
c6 thé xay ra trong cudc phdng van, cach chudn bj tir hd so, trang phuc 1an phong céch.
Tw van cho tirng trwdng hop mét cach chu dao nhu thé, ty 1 xin visa du hoc My & ACPI
réat cao: trén 90%, tham chi c6 dot dau 100%. Khéng dirng & viéc dwa hoc sinh sang MY,
6ng con 1a nguoi thay chia sé moi kho khan ban dau voi du hoc sinh, va méi nam 6ng
déu thu xep mot chuyén sang My dé tham cac em. Mbi chuyén di nhw thé, hanh ly cua
ong chét day cac moén qua ma phu huynh gri gdm cho con em ho. Tiép xuc véi ong,
nguoi dbi dién dé dang c6 cam gidc tin cay, du 6ng la ngwdi kin ddo, khéng thich néi vé
minh. Ong & mét Viét kiéu thanh dat & My, nay tr& vé qué nha véi mong wéc gian di :
“Xay mot vién gach cho ng6i nha gido duc ctia VN”.

* PV : Tir mét nha kinh doanh thanh céng trong nhiéu lanh viec & nwéc ngoai, vi sao éng lai tré vé VN dé bat
dau moét cong viéc khiém ton la mé trwong day tieng Anh va tw van du hoc ?

* Ong Pham Bach : Y dinh nay da hinh thanh trong toi tir rat 1au, xuét than tir gia dinh. Cha tdi cé mot trwéng trung
hoc tw thuc chwong trinh Phap mang tén Les Lauriers (nghia la Vong Nguyét Qué), con tén tiéng Viét Ia trwong Van
Minh & dwdng Binh Céng Trang tr ndm 1952 — 1975. D6 la mét trwong tw nhuwng cach tuyén sinh va ky luat rat chat
ché. Cha toi vira la hiéu trwéng, vira 1a thay day mén ly héa (cha toi la Clr nhan mén ly hoéa tét nghiép & Phap). O nha,
dbi v&i 7 anh em ching téi, cha t6i vira la thay, vira 1a nguoi cha nghiém khéc. Ong quyét tam danh dum to tir dé céac
con ¢6 diéu kién di du hoc va cudi cung, éng da glvi 5 ngwdi con du hoc & Phap, Thuy Siva My.

Toi van khong thé quén nép sinh hoat khac kho cua gia dinh minh héi d6. Cha me rét it khi cho ching t6i di an & bén
ngoai, cling khdng bao gio' to chire sinh nhéat cho bat ky dira con nao.Thét sw, luc do chung t6i cling thay buon, chi khi
I&n 1én méi hiéu cha t6i lam vay vi lo cho twong lai clia chdng toi.

Nght lai, t6i rat biét on 6ng. Tl gia dinh minh, tdi hiéu dwgc ganh ndng cla nhirng gia dinh cé ngan sach eo hep
nhwng van quyét tam gri con di du hoc. Kinh nghiém clia ban than gitp tdi lubn nhac nhé cac em hoc sinh: viéc cho
cac em di du hoc that sy 1a ganh nang cla gia dinh, dé cac em y thirc dugc viéc phai quyét tdm hoc du cé gép khé
khan dén thé nao trong sinh hoat & x&* nguoi.

Bén canh d6, t6i van quan niém: Khoéng cé dau tw nao tét hon dau tw cho con di du hoc. Néu dau ky sw & My vé VN
lam s& c6 mire lwong tdi thiéu 1.500USD — 2.00USD/thang. Sau 4-5 ndm la 13y lai vén, néu tinh chi phi du hoc twr 70 —
100 ngan USD. Két qua du hoc khéng chi dem dén thanh cong trén phuwong dién tai chanh ma con trén phuong dién
con ngudi. Cac em du hoc sinh sé& tré nén tw tin va tw 1ap hon. B&i 18, kién thirc ndm trong dau cac em, d6 1a cai
khéng bao gie» méat, néu so v&i viéc cé nhiéu tién bac hay bat dong san ma cha me dé lai.

T hdi du hoc & Thuy ST, t6i da 4p G y dinh tré v& VN. Quyét tdm nhw vay nén khi ra trudng, téi da xin viéc & mot ngan
hang nwéc ngdai c6 mé& chi nhanh & VN. T& nam 1973-1975, t6i vé VN lam Phé Giam déc cia ngan hang BNP
(Banque Nationale de Paris). Nam 1975, t6i cung gia dinh qua Phap. Nam 1980, t6i qua My lap nghiép voi viéc thanh
lap mot cong ty kinh doanh dia éc. Trong doi, toi da lam xong nhirng viéc can lam. Bay gio la luc t6i lam nhirng viéc
minh muén lam, nghia la vé VN mé& trudng day hoc, dé twdng nhé dén cha, nguwoi thay dau tién cua toi.

Viéc kinh doanh & My cia t6i kha thanh céng, nhung t6i khong mudn tiép tuc cong viéc nay & VN. Mudn kiém tién thi
song & My, con ve VN toi qhi thich dau tw trong nganh giao duc. Lwa giao duc dé dau tw doi voi toi la mot viéc lam rat
tw nhién, béi diéu d6 da nam sau trong tiém thive, khi tir nhd nhin thay viéc cha téi lam va dwoc song trong mét gia
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dinh ludn coi gido duc Ia nén tang can ban. Ban than t6i may man dwoc hap thu mét nén gido duc tot, khi toi trvdng
thanh, xay dwng gia dinh riéng va phai nuéi nang cac con, thwc té cang ciing c6 thém y nghi dé. Niém tin vao y nghia
cla cong viéc giao duc thidc day téi that manh mé.

* Thé sau thoi gian hai ndm mé trwong ACPI, 6ng thay thé nao?

Tha tuc mé trwdng & VN dé& dang hon toi twéng va tirng nghe néi dén. Viéc xin gidy phép that tréi chay, khong gép
khé khan. Thoi gian cang cling cé y nghia viéc téi dang lam, thyc té thdy con dwéng minh di 14 dung. Nhat 13 khi toi
nhan dwoc nhiéu tinh cdm tir phia hoc sinh va phu huynh, khi dwoc cac em tin twéng chia sé moi khé khan ctia minh
trong thoi gian dau & nwéc ngodai.

* Ong khéng cé6 diéu gi chdn nan vé méi trieong dau tw & day hay phan nan gi vé cudéc séng a? C6 vé nhw 6ng
qua lac quan ?

Toi da chuan bj tinh than trwéc khi trd vé&. Toi nghi phai chap nhan sw khac biét. Khdng nén than van tai sao VN khéng
c6 vé sinh hodc 6 nhiém, vi day la dat nwdc clia minh. Vi thé, t6i khong gép kho khan gi trong doi sdng. ACPI khong
hé bj phién nhiéu b&i cac co quan Nha nwéc. Khi tuan tha luat phap thi chang cé gi vwot ra ngodai théng 1€, du toi da
chuén bj trwéc tam ly.

Phan thuwdng lon nhat cda t6i 1a tinh than ham hoc clia hoc sinh, cac em rat I& phép ton trong thay. Pay la diéu vo
cung quy gia déi voi ngum lam gido duc. Du da biét, tdi van rat an twong ve s hiéu hoc cta hoc sinh VN, cting nhw
sw san sang hy sinh cta cha me cac em dé dbi lai cho con mot nén hoc van tét. Nhirng twdng thwéng dé khién cho
nhirng bat tién cda tdi trong d&i séng hang ngay chi la van dé nhd, khéng dang ban tam

To6i khéng nghl minh qua lac quan va van yén tam dau tw vi khong gap tr& ngai gi trong lanh vwe hoat déng cdia minh.
* Trirong ctia 6ng khéng thay quang cdo, ciing chang tiép thi 4m y, nhw vay cdch ma ACPI thu hat hoc sinh ?

DU VN c6 nhiéu treong Anh nglr, song thyc té van khong dap (ng dd nhu cau, nhét 1a thiéu mét truong cb thé giap
cac em co dwoc mot nén tdng can ban vé tieng Anh trwdc khi qua nwdc ngoai.

Chung t6i c6 mét ban hwong dan cac chwong trinh hoc ¢é c6 thé dap (ng nhu can thic té clia tirng hoc vién, tir muc
dich di du hoc dén muc dich di lam trong méi treong kinh doanh, theo trinh tw hop ly nhat, va nghi rang hiéu qua dao
tao sé la cach quang cao tét nhat.

Diém ndi bat nhat ctia ACPI & day chwong trinh can ban ESL (English as a Second Language) cho nhitng hoc sinh
chuén bi di du hoc. ACPI Ia trwdng dau tién day chwong trinh nay & VN. Day |a chwong trinh day tiéng Anh phd bién
nhat & My. Cac em da hoc chwong trinh nay & ACPI dé dang hoa nhap & My va cé thé ghi danh vao céac truong PH &
M§ ma khéng can thi TOEFL. B&i ESL la trinh d& Anh van tbi thiéu cta hoc sinh khi muébn ghi danh vao céac trwong DH
& My. Va chat lwgng cla chwong trinh ESL dat dwéi sy gidam sat cla trwéng DH céng dong EL Camino California.
Ngoai ra, ching t6i cling day luyén thi TOEIC, TOEFL, IELTS cho nhi*ng hoc sinh ¢é y dinh tim hoc béng du hoc. Van
dé la cach tw van ban dau dé ho chon ding chwong trinh can hoc.

ACPI con tap trung day Anh van thwong mai cho nhan vién cta cac céng ty nhw Nestlé Viét Nam, Cong ty xay dung
ICIC, Cbng ty Tin Nghfa .... V& can ban, chung téi cling dwa theo chwong trinh ESL, sau d6 chuyén sang Anh Van
Thuwong Mai (Business English), tir cach thdo nhirng bién ban hdi hop, cach lam viéc cung nhau theo nhém (team
work), dén chi dan cach viét bao cao, thwc tap trén nhitng tinh hudng thwdng xay ra trong thuc té (case study) va cudi
cung la dwa ra giai phap (solution). Cac hoc vién vira hoc, vira thwe hanh nhivng k§ nang mém (soft skills) trong kinh
doanh. Chung téi thiét ké chwong trinh day tuy theo nhu cau cla tirng cong ty.

Van dé 1a viéc duy tri nhirng I6p hoc nay thwong phu thudc vao ngan sach clla cong ty va y chi cla tieng hoc vién.
Bé’j wu tién s6 moét clia ho van la cong viéc, nén cac I&p hoc phai duy tri ngoai gio hanh chanh. Day la dieu kho khan
nhat: lam sao quan binh dwoc gitra ap Iwc clia cong viéc va thdi gian di hoc clia moi hoc vién?

Tuy nhién, t6i cho réng viéc cac nhan vién clia mét cong ty hoc tap trung mét chd sé rat hiéu qua: didu dé gitp ho gap
nhau vélhiéu nhau nhiéu hon sau gi¢’ lam viéc cang thang tai van phong. Sau dé ho sé de dang hop tac dé cung nhau
gidi quyét nhirng tinh hudng xay ra trong cong viéc thwc té hang ngay.

ACPI c6 2 dia diém : mdt & Binh Thanh, mét & quan 9. Trung binh ching t6i cé gan 1.000 hoc vién/ thang.



Thé manh nhat & day la Anh van du hoc cap téc va tw van du hoc. Hang nam ACPI tw van cho hon 100 sinh vién du
hoc & My, ty 1& dau phong van hon 90% vi ching t6i tw van tuy theo hoan canh cua tirng em. Hién nay, ACPI da tw
van thém du hoc & Uc va mét s6 nwée khac, tuy theo yéu cau cta hoc vién.

* Diéu kh6 khan nhat cia ACPI hién nay ?

Tim giéo vién. Thyc té tim kiém dwoc ngwoi nwdc ngoai dang lam viéc ¢ day vira co trinh do Anh ngilr, vira co trinh
dd sw pham dé mai giang day la rat kho, nhat 1a day nhirng I&p Anh van thwong mai cho cac cong ty.

Chung t6i ludn ludn phai tim kiém va phai lam cach nao dé gil gido vién & lai v&i trudng. Loi diém cla t6i 1a toi co
quan hé réng rai bén My do dé cé thé tim dwoc nhirng giao vién nwoc ngoai t6t va c6 du trinh d6 giang day - nhirng
gido vién lau ndm & My c6 thé xin nghi mét thdi gian ma van c6 lvong — thich thay ddi cong viéc. Ngoai ra, mot s
trwdng BH cong ddng ma tdi c6 quan hé thinh thdang van gtvi mot sb gido sw tién si & d6 sang ACPI mot thoi gian dé
giang day.

Nhw da néi, van dé& I&n nhét van la ngudn gido vién cé chat lwong, bdi gido vién la nén tang clia trwdng. Téi dang tim
kiém ngudn gido vién v& hwu sé&m (d6 tudi trén 55) & MY rat nhiéu. V&i mire lwong hwu chi viva di séng & My, ho cé
thé thich v& VN vira day hoc vira di day do dé tim hiéu vé dat nwéc Viét Nam. T6i nght day 1a gidi phap lau dai cta
trwong ACPI.

* Ong nghi sao néu khéng it ngwoi cho rang mé trieoong Anh ngik va tw van du hoc ciing la mét cdch kinh
doanh hiéu qua hién nay?

Ciing c6 nhixng nguwdi dé& nghi t6i mé thém chi nhanh nhwng vi khéng cé du gido vién theo yéu ciu nén toi chi duy tri
hoat dong & hai dia diém cho that tét. Cach tw van du hoc cla toi khong lam dai tra dwoc, chi gidi han trong khdang
trén dwdi 100 hoc vién/ndm. T6i co thé hudn luyén nhan vién lam thay nhwng t6i muén thiét [ap mdi quan hé truc tiép
v&i hoc vién va gia dinh ctia ho. Nhirtng ngudi géi con di du hoc thuwéng rat lo 1dng, ho can dwoc an tam. Vi thé, cong
viéc d6 can dwoc 1am khong chi vi kinh doanh ma con phai cé cai tam, sw hiéu biét va sw chia sé.

Tuy noi thé nhung ciing phai coi trudng hoc 1a mét cong viéc kinh doanh can dwoc nubi néng dé ton tai. Nhwng co
nhleu cach quan ly cong viéc kinh doanh d6. T6i khdng coi day la cong viéc kinh doanh thuan tuy ma viéc lam nay
glong nhw mot nhiém vu tinh than mot nghfa vu, mét y nguyén muon lam, nén cach lam cd thé khac biét, tir cach
tuyén sinh va dao tao. Van dé cudi cung van Ia trach nhiém trén hét.

Trach nhiém dé budc tdi phai xem xét chat lwgng clia cac t[wb’qg PH cbng déng mudn d&t quan bé v,c’yi ACPI va chon
Iwa ho dwa theo ty 1€ sinh vién & cac trwong d6 dwoe chuyén tiép 1én nhivng trwong DH 4 nam ndi tiéng la bao nhiéu.

* Mo wéc cua 6ng ?

C6 thé mé& dwoc moét trwong trung hoc t w thuc, ky luat nghiém ngat , theo sat chwong trinh ctia B Giao Duc voi chét
lwong glang day cao, kém theo mét chuong trinh tiéng Anh déac biét giup hoc sinh dat téi trinh do can thiét dé cé thé
vao thang cac trwong DH bén My hodc Uc ma khéng can pha| hoc lai nhitng I&p Anh van & bén d6. Diéu nay sé gilup
cac em du hoc sinh tiét kiem dwoc rat nhiéu thoi gian va tién bac trong viéc hoc tleng Anh tai nwdc ngoai trwdc khi
dwoc phép nhap hoc chinh thirc.

* Sau gi¢r lam viéc, 6ng thwong giai tri nhw thé nao?

Di boi, danh tennis, gap nhirng nguwdi ban cii. Cé thdi gian hon thi téi ludn thich di thdm nhirng thdng canh VN ma hoi
tré toi chwa c6 dip dén. Bi tham nhirng thdng canh VN, t6i vira thich vira tiéc. VN c6 nhiéu thadng canh thién nhién qua
dep nhwng sy bdo tén hién khong twong xing. Tiém nang phat trién du lich cGa minh rat I&n nhwng chwa dwoc quan
tdm dung murc.

* Toi thdy 6ng str dung xe mdy rat thanh thao. Ong khéng so’ di xe mdy trong diéu kién giao théng hén dén &
déy sao?

Vé day séng ma khéng dam di xe may thi khong hoi nhap dwoc vao doi sdng. Di xe may cho minh cam giac ty do rat
tuyét. V&i xe may, toi co thé kham pha nhiéu canh dep cia VN ma néu di xe hoi sé bi gi&i han.



* C6 thong tin nao vé sw phat trién cua VN ma éng cho la 4n twong?

Diéu gay 4n twong nhét voi toi 1a vira qua mét nhom tré VN c6 thé Ién dén dinh Everest. Vi day khong chi la van dé tai
chanh ma viéc to chirc thanh nhém dé di Ién do thanh cong la rat dang phuc, dang né, nhung bao chi ndi ve viéc nay
con it qua. Can phai viét nhiéu hon vé nhirtng nhan vat tré tuéi va gan da do.

* Trong kinh doanh va trong cuéc séng, éng quan niém thé nao la hanh phuc?

Vui voi nhirng gi minh dang c6, khong chi trong cudc sg“Sng ma trong ca viéc kinh doanh. Hanh phuc la khi minh khéng
€6 nhiéu yéu cau trong cudc song. Nhirng gi minh muon ma minh khéng c6 thi thwong lam minh dau khé. Cang gidm
di sy ham muodn thi cang dé c6 hanh phuc. Cam thay du la da.

Trong cong viéc, t6i hanh phuc khi nghe hoc sinh dat duoc visa sau phdng van. Khi tdi gap lai du hoc sinh & My, toi
thay vui vi cac em da trwdng thanh va ty tin hon. Vui nhat la khi t6i tw van thanh cong cho nhirng trvd'ng hop hoc vién
muon di du hoc nhwng gap kho khan khi chirng minh vé tai chanh — mét diéu kién bat budc khi nép ho so xin visa &
My.

Mét trong nhirng hoc sinh ma téi hanh dién nhat Ia cha me cGa em tirng lam 1ai d6 da bd qué nha Vinh Long I&n
Saigon thué mot miéng dat & Q.7 dé ban cat da xay dwng. Ho tan tién va nho téi tw van du hoc cho da con trai duy
nhat. Van dé & day la that khé chirng minh tai chanh trong hdan canh cla gia dinh ho, va téi giup ho cach thuyét phuc
nguwdi phdng van bang cau chuyén that sw tir cudc séng cla ho.

Qua treong hop nay, t6i thay dwoc sw cb gang cla gia dinh, nhét Ia nhirng ngwdi von chéng c6 nén hoc van can ban
nhwng lai c6 tm nhin muédn con thanh cong bang con dwdng hoc van. Gi¢» con ho dang hoc ¢ Seattle, thinh thdang ho
lai mang dén mét chai rwou nép ting t6i. Sw giao tiép v&i gia dinh hoc vién dem lai cho t6i niém vui, t6i coi trong mbi
quan hé dé.

T6i nhé hoai nhirtng ndm dau tién hoc vé kinh t& & nwéc ngdai: ho noéi dén thuyét ban tay vé hinh — dai y méi nguo
rang lo cho cai tét ctia minh, lam tét cudc d&i minh, réi thi s& cé mét ban tay véo hinh sép x&p moi viéc lai 1am cho ca
cdng déng tét hon. Toi khong nght dén diéu I&n lao nhwng nght viéc minh dang lam gibng nhw mét con kién dang xay
mot vién gach. Cang cé nhiéu vién gach tét thi ngdi nha gido duc ca VN trong twong lai sé cang virng chac.

* Xin cam on 6ng.
Pia chi trwdng Anh ngir ACPI :

Cosd 1: 33 Dinh Tién Hoang, P. 3, Q. Binh Thanh, TP. HCM ;
DT :08.841.2378

Coséd2: 6 L& Van Viét, P. Hiép Phu, Q. 9, TP.HCM ;
DT :08.214.4889



